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Welkom in De Groene Verte



.. WIE ZIJN WE? =

EY X

We staan klaar om jou te helpen! ()

Jurgen Duyck Romina Casi:elein Lydia Deblock

ALGEMEEN DIRECTEUR | CAMPUSDIRECTEUR | _ ADMINISTRATIEF VERANTWOORDELIJKE
€6 7orgt mee voor de algemene 56 Je kan bij mij terecht met vra en, 66 Helpt je met plannin , documenten
g g j mij g Pt P g
werking van het huis.” 99 ondersteuning of bezorgdheden. 44 en praktische zaken. 44
N WAARVOOR? = WAARVOOR? T WAARVOOR?
oo + Algemene werking * Begeleiding & ondersteuning * Planning & administraite
' « Strategie en beleid * Vragen & bezorgdheden + Documenten & praktische zaken
= gk | BEREIK ONS

Aarzel nooit om vragen te stellen! /; |
J'? WP\ 9 @ % Je vindt onze contactgegevens \_Q]

Liever één vraag te veel dan te weing. i in je werkinstructies en op het prikbord.

,
~



592 WIE ZIJN WE

- WE ZIJN ER VOOCR JOUI )~

Je kan bij ons terecht voor begeleiding, ondersteuning en een luisterend oor.
Samen zorgen we voor een warme en fijne werkplek!

s

LV)

S SOPHIE BALLIEUX

= WENDY CAEL

S SHARON GOEMAERE

b .
' (0> Teamcoach (0> Teamcoach ( @ Teamcoach De Popelier (0) en\
‘ 3N De Beukelaer A C3Y  De Roozenboom ‘ codrdinator wonen en leven
\_ Y, AL /
4. Begeleidt het team en staat A0, Ondersteunt het team en 4. \erantwoordelijk voor wonen
klaar voor vragen en ‘0)’ is jouw aanspreekpunt @ en leven en zorgt voor een
ondersteuning op de afdeling. op de afdeling. warme thuisomgeving.

/ : : ) "
. : VRAAG GERUST! | Geen vraag is te klein. @ e | - roene

We helpen je graag verder! | verte



282 WIE ZIJN WE

= WE ZIJN ER VOOR JOU! )~

Achter elke glimlach staat een team dat voor je klaarstaat.
We helpen je graag verder met al je vragen!

!, -/,

—

) -

k \ \ P
& EMMA LONCKE
Verantwoordelijke ég 0 Psychologisch
Technische dienst 2 Sociale dienst Q&

Wonen en leven (i ) consulent
A Zorgt voor een warme A Zorgt dat alles A | uistert, denkt mee en AP Biedt een luisterend oor
@ thuisomgeving en een @ vlot en veilig blijft @ ondersteunt bewoners ‘Q’ en helpt bij vragen rond

fijne leefkwaliteit. werken. en familie. welbevinden.

< : ]
' " SAMEN MAKEN WE HET VERSCHILI | Aol netomons aan e spreen, @ = | (-,8roene

we staan voor je klaar! verte




~ Verschil tussen stagecoordinator en stagementor

Stagecodrdinator Stagementor

)
Eerste contactpersoon 8 Begeleidef op de werkvloer
Q Regelt alle informatie @ Beoordeelt de stagiair
ﬁ Wijst afdeling toe @ Biedt dagelijkse begeleiding
» Geeft uitleg over de voorziening t} Geeft feedback en evaluatie

EI®R  Zorgt voor rondleiding, sleutel

Samen zorgen we voor een warme en leerzame stage-ervaring.




- De Groene Verte

meer dan een woonzorgcentrum! o,

Samen bieden we wonen, zorg en ondersteuning op verschillende manieren.

R e

WONEN & ZORG ONDERSTEUNING ANDERE DIENSTEN
@ Woonzorgcentrum ) Assistentiewoningen @ Kinderopvang Felix

(92 bewoners) ‘De Rozenkouter’

* De Popelier ) Dienstechequesbedrijf

¢ De Rozenboom ‘Partoe’

¢ De Beukelaer + gezinszorg

@ Centrum voor kortverblijf ©@ Thuisverpleging Partoe

12 bemnacm

(3 bewoners) ¢» Antennepunt
LDC De Schakel

' ': Eén team, verschillende diensten,

. broene \ één doel: de becte 20rg en onders'teum'ng./

verte

.




Missie & kernwaarden
v ’,
Met respect voor jou K9

4 Y
A
O / “%‘\ | 4.? AR
F@ im.gff ]
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e
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Bezieling Verbonden Deskundig Ondernemend Eigenwaardig
We gaan elke dag We werken samen, We leveren kwaliteitsvolle We denken in kansen We respecteren ieders
met goesting voor met bewoners, collega’s zorg en blijven elke dag en zoeken elke dag naar verhaal, wensen en

onze bewoners. en familie. bijleren. verbetering. mogelijkheden.

{.ﬁ‘ l We willen dat bewoners zich hier veilig, gezien en I%MJ& voelen.

Py

roene
“" 9‘ver‘ z'(



MISSIE EN KERNWAARDEN 322
Samen

maken we
het verschil.

Verbondenheid (7
Camen maken we het vercehil.

. In onze organisatie staan we voor samenhorigheid:
het geheel is steeds meer dan de som van de delen.
s, Verbondenheid maakt ons steeds
@ verantwoordelijk voor elkaar en voor ons handelen.
‘ We luisteren. We helpen. We doen het samen.
Want samen zorgen we beter.
. _proene

verte




MISSIE EN KERNWAARDEN
. M

Respect voor
wie jij bent
en wat jij kiest.

Eigenwaardigheid O

Jip bepaalt. Wiy ondersteunen.

3 © L Eigenheid
% We garanderen onze klanten de eigen

regie over hun eigen levensstijl.

| Eigenwaarde

‘ We verhogen de eigenwaarde van de klanten
door keuzevrijheid en respecteren deze keuze.

Waardigheid

| Ons handelen is gericht op maximale gezondheid,

participatie en veiligheid van onze klanten.

R s L LT KiC

O

ledereen is uniek. Samen zorgen we voor een omgeving
waarin iedereen zichzelf mag zijn.

7. oroene
"ol Q'vert-,e



12 MISSIE EN KERNWAARDEN

Bezieling -

Zorg met hart en ziel

Warme woon- en leefomgeving
Vanuit een christelijke levensvisie creéren

we een warme woon- en leefomgeving.

Werken vanuit enthousiasme

Onze medewerkers werken vanuit een diepe
innerlijke gedrevenheid en enthousiasme.

Talent inzetten en groeien

We dagen onze medewerkers uit om hun eigen
talenten te benutten en zo het beste te geven
van wat ze te bieden hebben.

(4

-

Wanneer je met warmle werkt, voelen bewoners dat elke dag. @ &



13 MISSIE EN KERNWAARDEN

Deskundlg ’

Kennis delen. Samen

a—

Kennis van zaken
We handelen met kennis van zaken.

Echte professionaliteit
Echte professionaliteit
vertrekt vanuit goesting.

Samen competente denkers
We coachen onze mede-werkers
tot competente mede-denkers.

i y
We blijven leren, vragen stellen en ervaringen delen. @ .

Zo maken we elke dag het verschil.

. Qroene
verte

&R

Samen leren,
samen beter
voor onze

bewoners.
—




MISSIE EN KERNWAARDEN 000
@ an

Kansen zien,

Ondernemend I e

Voshuitdenken. Dunven gnoeien.

Innovatief werken
We denken mee en zoeken
s

naar oplossingen.

Duurzaam omgaan met middelen
We werken bewust en zorgzaam
met wat we hebben.

Daadkrachtig handelen
We nemen initiatief en maken
elke dag verschil.

\

-n-‘ ',
(> proene @ | Samen bouwen we M aan betere zorg. @

J7verte



12 42 BELANGRIJK OM WETEN /
-
=1

. BELANGRIJK
x OM WETEN

Deze informatie helpt je om goed te starten
en vlot mee te draaien.

Aarzel niet om vragen te stellen!

2,

/

Z  Goed geinformeerd = (G We helpen je graag op weg. <
> proene zeker van een ?o.gde start! 8 8 Samen maken we het verschil!

verte

/



BEGIN- EN EINDTIJD Kom op tijd, zo starten

RESPECTEREN we samen sterk.

8U STARTEN Om 8u ben je omgekleed

= OMGEKLEED op de afdeling aanwezig.
STAGE TOT 17U Blijf mee de handen uit

= PAS OM 17U NAAR de mouwen steken tot het
KLEEDKAMER werk gedaan is.

PAUZES IN DE Jouw pauze = jouw moment.

PERSONEELSRUIMTE Neem even tijd voor jezelf.

VRAGEN? SPREEK ONS AAN!
We helpen je graag verder.




'hjd voor &en
welverdiende bmq

In de personeelsruimte
Maaltijden zijn gratis voor stagiairs
Voor 10u30 in map in personeelsruimte

Geen bonnetje = GEEN eten

Eten halen in de keuken Q

In fietsberging - sluiten

VRAGEN? SPREEK ONS AAN!

We helpen je graag er.

ALGEMENE INFO =




ENKEL BUITEN
IN ROKERSRUIMTE
OF OP TERRAS

PERSONEELSRUIMTE
00
v tay @& &
VEILIG RESPECT FRIS SAMEN
We houden onze Respect voor collega’s Een frisse werkomgeving Samen maken we
omgeving gezond die niet roken. waar iedereen zich het verschil!
en veilig. goed voelt.

8O R EE e




GEBRUIK gaat naar onze

-e n s 1
' tijdens stage bewoners en collega’s

GEEN GSM- Jouw aandacht

MAKEN van onze bewoners

= strikt verboden | ©N collega’s.

GEEN BEELDEN | Bescherm de privacy

GSM ENKEL Neem even tijd voor
TIJDENS JE PAUZES, | Jezelf, maar doe dit
buiten de werkzones op de juiste plaats.

Samen maken we er een fijne,

respectvolle omgeving van!




KLEEDKAMERS
Op 2e verdieping

KASTJE MET SLEUTEL (WAARBORG)
Bij start stage € 20

STAGEKLEDIJ VAN SCHOOL

=R

GEEN EIGEN KLEDUJ

W

;

GESLOTEN SCHOENEN

ne
N7

( VEILIGHEID & RESPECT, ELKE DAG OPNIEUW.




ZIEK OF /.
ARBEIDSONGEVAL -

Wat moet je doen?

ZIEKTE? ‘
@ Voor dienstaanvang OPBELLEN: 051/ 54 45 30 %
8 {2 Indien voor 8u, nogmaals BELLEN na 8u (leidinggevende)
) Op de hoogte brengen doktersbezoek Bel altijd
T 5 % voor 8“’
Doktersattest indienen binnen 48u e

ARBEIDSONGEVAL?

-
@ EHBO-post in elke verpleegpost

& Melding in EHBO-register! t
eteen!
€ Dokter of ziekenhuis nodig? Meld m
=» papieren vragen voor de versekering en laten invullen

@ Doktersattest vragen en indienen

goed voor Jezelf
we goed voor elkaar! &

VRAGEN? WE HELPEN JE GRAAG VERDER!

Spreek je leidinggevende aan of kom langs op de personeelsdienst.

Zorg

dan zorgen




2% OMGANG MET BEWONERS

OMGANG V-
., MET BEWONERS

i
”
&

Elke bewoner is uniek. Respect, aandacht en geduld
maken echt het verschil.

& () & o

RESPECT LUISTER GEDULD BETROKKENHEID
Behandel iedereen Neem de tijd om Toon begrip en Betrek bewoners
met respect en te luisteren naar heb geduld, elke en maak contact
waardigheid. bewoners. dag opnieuw. oprecht.
b : /
© ~  Een warme glimlach Samen zorgen we voor een <
7. broene en € . fijne en veilige omgeving!
(2 e ofoent O{W én harten jine e g g g



&% HOUDING
= Omgang |/

Ve

Respectvolle communicatie is de sleutel tot goede zorg.
Onze bewoners verdienen warmte en aandacht.
Onthoud altijd:

SPREEK BEWONERS AAN MET HUN NAAM. @'_

Dit toont respect. s

@_ ‘ MAAK 0OGCONTACT. @
e Dit toont betrokkenheid. ;

LUISTER ACTIEF EN NEEM DE TIJD.
Haast voelt de bewoner meteen aan.

@ | BLIJF KALM EN GEDULDIG, 00K BlJ - Q-

VERWARDHEID OF HERHALING VAN VRAGEN. Cy

Kleine moeite, ~ broene
@ groot verschil! | verte




Samen werken, vertrouwelijk omgaan

Binnen onze organisatie hebben we te maken met vertrouwelijke informatie.
Daarom is beroepsgeheim voor iedereen belangrijk.

Wat is beroepsgeheim? Waarom is het belangrijk?

Beroepsgeheim betekent dat je vertrouwelijke informatie
die je in je werk hoort, ziet of leest, niet deelt met anderen.
Dit geldt voor:

Het beschermt de privacy van cliénten, collega’s
en de organisatie.

Het zorgt voor vertrouwen: cliénten en collega’s
weten dat hun informatie veilig is.

Cliénten en hun situatie
Persoonlijke en gevoelige informatie
blijft vertrouwelijk.

Het is een wettelijke plicht en onderdeel van
je professionele verantwoordelijkheid.

Collega’s en het team

Informatie over collega’s of teamzaken
deel je alleen binnen het team en als het
nodig is voor je werk.

Informatie en documenten
Bewaar informatie veilig en zorg dat
anderen er geen toegang toe hebben.

Twijfel je?
Bespreek het met je stagebegeleider of mentor.
Samen kijken we wat gepast en verantwoord is.

© 606

Geen informatie delen buiten het werk
Bespreek geen werkzaken in openbare ruimtes
of op social media.

00 00

Samen zorgen we voor een veilige omgeving
waarin vertrouwen de basis is.



Zorg voor je rug: gebruik hoog-laagbedden

en aarzel niet om hulp in te schakelen.

Zet bij elke verzorging op de kamer
het beletlicht aan.

Besteed aandacht aan de totale verzorging
van de bewoner: scheren, propere brilglazen,
verzorgde nagels, nette kledij, juwelen...

Alle rolwagens zijn proper en voorzien
van alle toebehoren, zoals voetensteunen.

De bel ligt steeds binnen het bereik

van de bewoner.

~ ~ Gouden tips -~

O
4

——  Samen zorgen we voor veilige, kwaliteitsvolle en respectvolle zorg. ——
Bedankt voor jouw inzet!

Volg het tilprotocol.
Wanneer een bewoner valt, wordt hij of zij
steeds recht geholpen met een passieve tillift.

Plaats loopmiddelen steeds binnen
het bereik van de bewoner.

Pas fixatie strikt toe volgens
de geldende richtlijnen.

Orde en netheid vinden we belangrijk.

Volg steeds de instructiekaarten
van machines en toestellen.




Palliatieve zorg

Some i¢ aanweziq zijn
belangrijker dan iets zeggen.



PALLIATIEVE ZORG IN DE GROENE VERTE

Wat is
,baééoatoeve zorg (b

COMFORT

@ We zorgen voor rust, verlichting van pijn
en respect voor de persoon.
NABIJHEID

@ We zijn er. Met aandacht, luisteren

en een warm hart.

We focussen op wat nog wél kan
en belangrijk is voor de bewoner.

E§ ) KWALITEIT VAN LEVEN

Palliatieve zorg draait niet om genezen,
maar om warmte, rust en waardigheid.

f de
® roene
erte
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Waar je ook bent
Ik zou het niet weten
Niet in afstand of tijd te meten
Maar ik heb je bij me
Diep in mij
Daarom ben je zo dichtbij.

Toon Hermans

De Groene Verte

Merkem

oc

roene
verte



¥ HYGIENE

Kleine moeite, groot effect.
- Zo zorgen we samen voor een veilige omgeving!

VERGEET NIET JE HANDEN TE REINIGEN:

= © ¢ @ @

N,

Bij het starten Na toilet- Voor en na Na contact met Wanneer je
van je werk bezoek maaltijden wonden of terugkomt in de
lichaamsvochten bewonersomgeving
/ _ /
. —_ Was je handen met water en zeep Z  Samen gezond,

[ Droene ; /
. @

aSverte of gebruik handalcohsl. samen zergzaoam!




—u PRAKTISCH

Hygiéne "

maatregelen”
e ——

69 Geen ringen, armbanden, horloges
éo Geen nagellak, gelish of kunstnagels
%/8 Geen lange oorbellen of kettingen

%fo Haren samengebonden

§° Korte mouwen

Kleine regels, groot vercchil.

Klaar Vlaanderen
is zorgzaam en
@ gezond samenleven
VOor je
@
shift?

o Kortgeknipte
en propere nagels

o Geen kunstnagels
of nagellak

Korte mouwen

Geen juwelen
of polshorloges

Afgedekte wondjes

A K

' Samen zorgen we voor een veilige (O @ Samen hand in hand voor de gezondheid van onze bewoners.

omgeving voor onze bewoners.

de
(s groene
verte

Samen voor 100% handhygiéne.
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BlJ BRAND &

Bel nr. @ 199

Blussen
a0

Evacueren

S
iy
proene VERBODEN de lift te gebruiken




BRAND? WAT DOE JE?
o Brandmeldknop indrukken
“ | Druk de brandmeldknop in en neem de poederblusser.

(ﬁ e Openen deur + eerste bluspoging
!

Open de deur voorzichtig en probeer te blussen (max. 15 min).

Brandweer bellen
Bel onmiddeliijk 112.

Evacuatie bewoners VOLG ALTIJD DE INSTRUCTIES
VAN DE VASTE MEDEWERKERS.

Begeleid de bewoners naar de centrale verzamelplaats.

Overdracht brandweer
Vang de brandweer op en geef duidelijke info over de situatie.

Directie verwittigen
Verwittig de directie zo snel mogelijk.

roene
—verte

0 JOUW SNELLE ACTIE KAN LEVENS REDDEN. BLIJF RUSTIG. HANDEL VEILIG.




Branddeuren hebben een magneet aan de muur.

Deze gaan automatisch dicht bij brandalarm.

e Indien je zelf de deur dicht wil doen,
moet je op de rode knop drukken aan de deurpomp.

e Zet nooit iets voor de branddeuren of voor de brandkasten.

e Alle karren aan de buitenzijde van de gang plaatsen aub.
Dus aan de zijde van de woonkomers.

Zo is er bij brand makkeljk evacuatie mogeljk.



OPLEIDINGSPLAN

Bezorg jouw opleidingsplan van school met
de verwacthe doelstellingen an jouw stagemetor/atdeling.

o Doelstellingen

S
. | = I Overloop jouw doelstellingen met jouw stagementor
) -3 zoitat hij weet wat er van jouw school verwaché wordt.

9 Houding

B Neem zelf initiatief! Stel vragen waar nodig.

@ BEWIJS DAT JE GEMOTIVEERD BENT OM BIJ TE LEREN.

A 1 3 - FAatlar i
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The End.

DE LAATSTE
LOODJES

_-’

Sl



Einde stage - |

Indienen sleutel
Geef de sleutel terug bij je verantwoordelijke.

Kastje uitruimen
Laat je kastje netjes en leeg achter.

J Evaluatiedocument
A Belangrijk voor ons én voor jou!

€ Wat vond jij van jouw stage?
€ Wat is goed?
€ Wat kan beter?

N

Jouw feedback helpt

s AMAA."-.‘ I

vUry \7' ciery,
g—E

Neem even de tijd om het evaluatiedocument in te vullen.
Het duurt maar een paar minuten, maar is super waardevol!
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